Hackeando a Pontualidade

Com@“aumentar a pontualidade na proxima Season?

Tutorial por: Cap Almeida e CV Adriano



Por que um TUTORIAL?

* Pratico - hands-on
* Utilidade parao diaadia

e Pode ser executado com:

 Notebook
e Tablet

* Smartphone

* Passo a passo



Como melhorar a pontualidade no Brasil?

* Analise guiada sobre a pontualidade brasileira
* Exemplo que pode serreplicado

* Onde estao os principais produtos sobre pontualidade:
* Dashboards;
* Relatorio Comparativo; e

* Site de performance.
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Produtos

Painéis de Indicadores - Anudrio Estatistico de Performance ATM Relatério Comparativo Anudrio Estatistico de
Dashboards Geoinformacdo DECEA - EUROCONTROL Trafego Aéreo
Aerondutica
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Painéis de Indicadores - Dashboards ==
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Monitoramento da Demanda

Previsao da Demanda

Pontualidade

Taxa Pico e Capacidade



Pontualidade (KPI01 e KPI114)

Fonte: Tatic Flow/SIROS i

ol - -

indice e Variacdo ] Semana / Dia / Hora

City-Pair

Dep x Arr

Comparativo Rank.
Dashboard 2018-2020 Dashboard 2019-2021 Dashboard 2022-2024

Tatic Flow/SIROS (Principal) - Atualizacdao Quinzenal ou sob demanda
SUBDIVISAO DE POS-OPERACOES VRA (Comparativos) - Atualizacao uma vez por més depois do dia 20
RIMA (ANAC - Aeroportuario) - Atualizado até novembro de 2024

Comparativo por Data Comparativo Distrib.




Evento Ano, Mes, Dia Dia da Semana Hora, 15min. 5.. Pontualidade

_ Multiple selections Multiple selecti... 73.3% 72.4% 73.0% @ s

3 Ano 2025 Ano 2024 FILTRO
Cia Aerea. Call..

I

Aerop. Grupo

A pontualidade em 15 minutos esta em 73,3%.

Macionat SB
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Aeroporto
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Dia da Semana Hora, 15min, 5... Pontualidade

mrovoone | 63.2% | 64.3% 64.8% © <

Ano 2025 Ano 2024 HLTRO

A pontualidade de chegédé;eslté' em 63,2%, abaixo da meta

Aeroporto
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AL [ Capa ]
Qual aeroporto apresentou a
menor pontualidade de

chegada dentre os mais
movimentados em 20257




Pontualidade (KPI01 e KPI114)

Fonte: Tatic Flow/SIROS i

ol - -

indice e Variacdo Semana / Dia / Hora

Comparativo Rank.
Dashboard 2018-2020 Dashboard 2019-2021 Dashboard 2022-2024

Tatic Flow/SIROS (Principal) - Atualizacdao Quinzenal ou sob demanda
SUBDIVISAO DE POS-OPERACOES VRA (Comparativos) - Atualizacao uma vez por més depois do dia 20
RIMA (ANAC - Aeroportuario) - Atualizado até novembro de 2024

Comparativo por Data Comparativo Distrib.




Evento Més, Dia Dia da Semana Hora, 15min, 5..  Pontualidade @ Capa

Mtpe seeci.

Cia Aerea, Call._.
Ranking de Movimentos e Pontualidade

Aeroporto Movimento 2025 Pont. 25 Vanacdol Movimento 2024 Pont. 24 Vanagao2 Movimento 2023 Pont. 23 |
-
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Aerop. Grupo

Macional SB fid
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Ranking de Movimentos e Pontualidade

103,820
63,325
43,503
42 643

12 Conclusao:
§ A falta de pontualidade na chegada nao esta em um aeroporto especifico,
mas sim, aparentemente, em todos aeroportos brasileiros.
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— e [ — Mo seiec
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Pontualidade (KPI01 e KPI114)

Fonte: Tatic Flow/SIROS i

ol - -

Semana / Dia / Hora

Comparativo Rank.
Dashboard 2018-2020 Dashboard 2019-2021 Dashboard 2022-2024

Tatic Flow/SIROS (Principal) - Atualizacdao Quinzenal ou sob demanda
SUBDIVISAO DE POS-OPERACOES VRA (Comparativos) - Atualizacao uma vez por més depois do dia 20
RIMA (ANAC - Aeroportuario) - Atualizado até novembro de 2024

Comparativo por Data Comparativo Distrib.




Eventao Ano. Més, Dia Dia da Semana Hora, 15min, 5... Pontualidade
All All Multiple selecti...
Cia Aérea

Al AD de origem (DEP)

Cia Aerea, Indic_.
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Macional 5B

Origem Grupo ]

Origem
1 select all
[1 seac
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| |

@ Capa

AD de destino (ARR)

DESTIMNG - Porbual Mm-'.Tutal Font. ARR. Hora Med.
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Destino Grupo

Macional SB
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] select all
1 sBac
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: A dlferenga de resultados parao Ranklng e que neste estao
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Evento Ano, Més, Dia Dia da Semana Hora, 15min, 5..  Pontualidade @ Capa

Multiple selecti...

Cia Aérea

V] AD de origem (DEP) AD de destino (ARR)

Cia Aerea, Indic.. ORIGEM  Fontual Mov. Total Pont. DEP Hora Med. | DrigemGrupo DESTING Pontual Mov. Total Port. ARR Hora Med. Destino Grupo
% ?:;d s ] SBCF Nacional 5B SBKP | 22882 38,785 57.5% M
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Evento ORIGEM Pontual Hm- Total Pont. DEP Hora, 15min. 5. Pontualidade @ Eﬂ'pa

_ Multiple selecti...
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Evento Ano, Més, Dia Dia da Semana Hora, 15min. 5..  Pontualidade @ Capa

Cia Aérea S l . :
. AD de origem (DEP}_ ecione o [+]

Al

AD de destino (ARR)

Cia Aerea, Indic_.  ORIGEM  Pontual Em Total Pont. DEP Hora Med. Drigem Grupo DESTINO  Pontual Em Total Pont. ARR  Hora Med. Destino Grupo
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DESTING Pontual de destino 'ARR)
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______ ino, Mes, Dia Dia da Semana Smin [@@pa ]
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Pontualidade (KPI01 e KPI114)

Fonte: Tatic Flow/SIROS i

il -
indice e Variacdo | Semana/ ia / Hora []
” | Dep x Arr - CP-AT |
Dashboard 2022-2024

Tatic Flow/SIROS (Principal) - Atualizacdao Quinzenal ou sob demanda
SUBDIVISAO DE POS-OPERACOES VRA (Comparativos) - Atualizacao uma vez por més depois do dia 20
RIMA (ANAC - Aeroportuario) - Atualizado até novembro de 2024

Comparativo por Data Comparativo Distrib.




Evento Ano, Més, Dia Dia da Semana Hora, 15min, 5. @ Capa

Cia Aerea, Call_.

Aeroporto
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Evento Ano, Més, Dia Dia da Semana Hora, 15min, 5. @ Capa

All

Cia Aerea, Call..

All

Aerop. Grupo

Macional 5B -
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Os voos decolam para Campinas (SBKP), com a maior

frequéncia, adiantados 7 minutos.
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Os voos chegam em Campinas (SBKP), com a maior

frequéncia, adlantados 13 minutos.
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As chegadas possuem uma frequéncia muito alta de
adiantados acima de 15 minutos e nao pontuais.
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Evento Ano, Més, Dia Dia da Semana Hora, 15min, 5. @ Capa

Cia Aerea, Call_.

Aerop. Grupo

Distribuicdo da Pontualidade por Minuto Adiantado/Atrasado

Macional 5B

32 Conclusao:
O que esta reduzindo a pontualidade de chegada sao os

Aeroporto

[ Select all
[ sBAR
[ sBBE
[1 sBBH
[ sBBR
[1 seav
[1 sBCF
[ sBoG
[] seco Adianta 30+ ® Adianta 15-30 @ Adianta 05-15 ® Adianta 00-05 ® Bxato ® Atrasa 0005 ®Atrasa 05-15 © Atrasa 15-30  Atrasa 30+

g ;:.C:rﬂ Distribuicdo da Pontualidade - DEP Distribuicdo da Pontualidade - ARR

Movimentos

voos adiantados em todo Brasil.

-3 -20 -10 o 10 20 30

O] seoY 206 .
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e 1. ol m
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Cabeceira -4 20
Adianta... @ Adianta... @Adianta... ® Adianta... ®Exato ® Atrasa 0. ®Atasa 0. [P Adiants.. ® Adianta... ®Adianta.. ® Adianta... ® Exato @ Atrasa 0. ®Atasa 0. [

Movimentos
Hnwrn!ntns

a0




[ Capa ]

e

Interessante, hein!? Qual faixa
horaria tem mais voos
adiantados?




Pontualidade (KPI01 e KPI114)

Fonte: Tatic Flow/SIROS i
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Comparativo por Data Comparativo Distrib.

.....

Dashboard 2018-2020 Dashboard 2019-2021 Dashboard 2022-2024 e

Tatic Flow/SIROS (Principal) - Atualizacdao Quinzenal ou sob demanda
SUBDIVISAO DE POS-OPERACOES VRA (Comparativos) - Atualizacao uma vez por més depois do dia 20
RIMA (ANAC - Aeroportuario) - Atualizado até novembro de 2024



Evento

Ano, Més, Dia

Dia da Semana

Hora, 15min, 5... Pontualidade

Cia Aerea, Call_.

Aerop. Grupo

Aeroporto

[ setect all
[] sBAR
[ sBBE
[1 seBH
[
[ sBBV
[1 sBCF
1 sBoG
] seco
[] sBCR
[ secT
[ seCY
[1 sBDN
[1 sBEG

ADEP Origem

ADES, Destina

Cabeceira

& .

Movimentos

Movimentos

|"t FI

150K

100K

A e
=

e SEIECo

janeiro

margo

Multiple selecti...

AIH}H’EE
indice de Pontualidade e Movimentos

Mov. 2023 @ Mov. 2024 @Mov. 2025 @ Font. 2023 @ Pont. 2024  Pont. 2025
indice de Pontualidade e Movimentos por Hora

Mow, 2023 @ Mov. 2024 ®Mov. 2025 @ Pont. 2023 @ Pont. 2024  Pont. 2025

Ano 2024

outubro

FILTRO

733% 72.4% 73.0% ©

Pantualidade

Pontualidade



Evento Ano, Més, Dia Dia da Semana Hora, 15min, 5... Pontualidade
[ ] Multiple selections Al All i'-.*lult=|:|ie sefech.., 30'6% 22'1 % 25‘5% @ Eapa
. Select all Ano 2025 Ano 2024 FILTRO
Cia Aerea, Call._. B :dianta 30+
_ indice de Pontjll " Adianta_15-30 entos
Aerop. Grupo _-:Z:-:--::'
Macional SB = = : .
faFfpoEt £ ) . | - N Avea 53 " | E
i : ?5"'; - 2608 E
T | o L ;
1
SEEEE Apllcar 0S flltros de s6 chegadas (ARR) com destino para
I socr . Campinas (SBKP) e adiantados superiores a 15 minutos.
[ seco Mov. 2023 @ Mov. 2024 @Mov. 2025 ®Font. 2023 @ Pont. 2024  Pont. 2025
S Eﬁ indice de Pontualidade e Movimentos por Hora
[] secy
[] sBDN
[ seeG

ADEP, Origem

Pontualidade

Macional 5B (A... ™

[ ADES. Destino

3400 PM

Cabeceira 12400 PM

Mow, 2023 @ Moy, 2024 #Mov. 2025 @ Pont. 2023 @ Pont. 2024 ~ Pont. 2025




@
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=
@
=
=
o
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| O mdlce de adlantados € maior na prlmelra rodada da
manha, registrou 52,8% no horario com mais chegadas.

1 N ie L L Af (]
-E-c{hﬂ.iuH GO0 Al 1200 PM 340 PM

& Mow. 2023 @ Mov. 2024 @Mov. 2025 @ Pont. 2023 @ Pont. 2024 Pont. 2025

Pontualidade



[ Capa ]

Quantos voos estavam
adiantados na parte da
manha? Da pra comparar
com o resto do dia?




Pontualidade (KPI01 e KPI114)

Fonte: Tatic Flow/SIROS i

il -
indice e Variacdo | Semana/ ia / Hora []
” | Dep x Arr - CP-AT |
Dashboard 2022-2024

Tatic Flow/SIROS (Principal) - Atualizacdao Quinzenal ou sob demanda
SUBDIVISAO DE POS-OPERACOES VRA (Comparativos) - Atualizacao uma vez por més depois do dia 20
RIMA (ANAC - Aeroportuario) - Atualizado até novembro de 2024

Comparativo por Data Comparativo Distrib.




Eventao Ano, Més, Dia Dia da Semana Hora, 15min, 5...

Cia Aerea, Call_

5:00
D600

BEME = 475,45 55T v o e e e e sy T AT TR 000 | AEREREAR A e et s A R RA R AR .
Okl

Aerop. Grupo

Macional 5B

s

Aeroporto

[ select all
[ sBAR

[ sBBE i
[] sBBH | R e ] 1 : For e A e e SN e ;

gw Apllcar os filtros de destino para Camplnas (SBKP)
sect B primeira rodada da manha, de 7h até 11h59.

[ secG
Distribuicao da Pontualidade - DEP Distribuicdo da Pontualidade - ARR

Movimentos

O seco
[ sBCR
[ sBCT
[1 sBcy

SZE?E‘_ SBKP w ol
==l .Mlﬂw _______ .. dl “ ““llll _______ o

Cabeceira 20
Adiants.. @ Adianta.. @Adianta.. @ Adianta.. ®Bxato @ Atrasa 0.. ®@Atrasa 0. [ Adianta.. ® Adianta.. @Adianta... ® Adianta... ® Baato ® Atrasa 0.. ®@Atrasa 0. [

Movimentos

H




As chegadas possuem uma frequéncia muito alta de
adiantados acima de 15 minutos e nao pontuais.

‘ w 1 1
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1fBHil4IﬂM
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Adianta_30+ ® Adianta_15-30 ®Adianta_05-15 ® Adianta 00-05 ®Bxato ® Atrasa 00-05 @ Atrasa 05-15 © Afrasa_15-30  Atrasa_30+
Distribui¢do da Pontualidade - DEP bui¢do da Pontualidade - ARR

Nao Pontual
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00 I“ | || ....................... N N‘Ill .................

R H..l\“ “llluuu..... Wllnmn....... .........................
i

Movimentos




Ao longo do dia
(12h - 6h59 UTC)

Movimentos

Faixa da manha

(7h=11h59 UTC)

Movimentos

BT T T — I-.lII||I

L Atrasa 05-15 ° Atrasa_15-30 Atrasa_30+

I#mligau da Pontualidade - ARR

3 15-30 ®Adianta 05-15 ® gdiagtz
ntualidade - DEP

Movimentos

3_15-30 @ Adianta_05-15 ® Adianta 00-05 ®Bato ® Atrasa 00-05 @ Atrasa 05-15 © Afrasa_15-30 Atrasa_30+

tualidade - DEP - Distribuicdo da Pontualidade - ARR
Nao Pontual

N‘Ill‘m!lﬂllllmmn

Movimentos




AO lo N go dO dla a_15-30 @ Adianta_05-15 ® Adianta 00-05 ® Bxato ® Atrasa 00-05 ®Atrasa 05-15 © Atrasa_15-30 Atrasa 30+
(11h59 - 7h UTC) ntualidade - DEP Distribui¢3o da Pontualidade - ARR

42 Conclusao:

A primeira rodada da manha apresenta indicesde = = [
adiantados ainda maiores nos aeroportos brasileiros.

Movimentos

3_15-30 @ Adianta_05-15 ® Adianta 00-05 ®Bato ® Atrasa 00-05 @ Atrasa 05-15 © Afrasa_15-30 Atrasa_30+

tualidade - DEP - Distribuicdo da Pontualidade - ARR
Nao Pontual

‘| .................. e e || .............................................................
n_;_..lldﬂ “hhlllluu..m ek 1|||“||”| H‘Ih‘m[lnmnm.... .................

Faixa da manha
(7h - 11h59 UTC)

Movimentos
ovimentos
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[ Capa ]

e

Quais voos estao
frequentemente adiantados?




Pontualidade (KPI01 e KPI114)

Fonte: Tatic Flow/SIROS i

ol - -

| Regularidade

QTTVVr S SR

indice e Variacdo Semana / Dia / Hora

Comparativo por Data Comparativo Distrib.

Comparativo Rank.
Dashboard 2018-2020 Dashboard 2019-2021 Dashboard 2022-2024

Tatic Flow/SIROS (Principal) - Atualizacdao Quinzenal ou sob demanda
SUBDIVISAO DE POS-OPERACOES VRA (Comparativos) - Atualizacao uma vez por més depois do dia 20
RIMA (ANAC - Aeroportuario) - Atualizado até novembro de 2024




Evento

Cia Aerea, Call...
Aerop. Grupo

Macional SB o

Aeroporto
] select all

[] sBAR

[] sBBE

(] sBeH

[] sBBR

(] sBev

[ sBCF

[ sBCG

[ sBco

ADEP. Origem
All e

ADES, Destino

All

Ano, Més, Dia

AZU4330
AFU4331
AZU4598
AZU2612
GLO9603
AZUZ943
AZU4840
GLO9618
GLO1748
GLO9610
AFUZ2TO5
AZU4013
GLO1Te7
5109304

GLO9G16
GLO1Te6
GLO1623
TAM3 850
TAM3110
TAM3Ta0
TAM3519

janeiro

141,755

Dia da Semana

fevereino

88.544

124,980

Hora, 15min,

marco

97.722

Mone, Pont.

L Pontualidade

4 E= v Mtpe seect..

abril maio
Pomnt. Mov. Pomnt. Mo, Pont.

Mow. Pont.

130,724 98,658

Mo, Pomnt.

132.363 97456

junho

Mo,

132,109 102,730

141.424

@ Capa

137,740 100,053
)




Eventa Ano, Més, Dia Dia da Semana Hora, 15min, 5... Pontualidade

Multiple selecti... <™~

Select all
Cia Aerea, Call.. B Adianta 30+

All » janeiro fevereiro Marco abil maio B Adianta_15-30 ¥ agosto setembro Total

Pont. Mov. Pont. Mov. Pont. Mov. Pont Mov. Pont  Mov. :3:::::—?;? Mov. Pont Mov. Pont. Mov. Pomt. Mow
L ]

Aerop. Grupo
AZUA4393 5 6 12 31 2 30 3 Exato 28 [ 185 267
Nacional SB " MM azyp717| 19 30 16 29 30 3 AL Leg 24 2 183 265
A Afrasa_05-15 R
Acronortn AZU4211 24 4 25 26 Atrasa_15-30 19 [ 2 2 181 251

[ select all AZUJ4341 13 ' 31 27 Atrasa_30+ 27 16 7 169 236
[] sBAR AZUM4361 19| 29 73 23 o 19 3 P —
[ sBBE AZU4992
[ sBBH

01 ser o Aplicar os filtros de s6 chegadas (ARR), com destino para

I: SBEV AFU2T04

2N 1 FE 10 14 N 21 1 3

L,

ol = Campinas (SBKP) e adiantados superiores a 15 minutos.

AT402T
SBCO o=
i

- AZU4221 26 2 20 14 29 300 14 27 19 31 11 30 BEEEEEFYT
SBCT AZU4410 7| 30 10 30 | 30 15 30 AEr] 126 270
[ secy AZUBTOA 5 7 14 3 13 g 30 19 35 - 17 30 EET T
E SEDN AZUS5064 - 5 23 25 16 25 2 A 123
SBEG
0 ':EFIJ AZUZ861 9 1 27 1. 27 28 17 3 B 122 256
28| 15 27 en] 122 258

L1 seFM SBKP 23 2 21 206
B 32 30 263
ADEF. Origem "y IFEnEX! g 29 - 30 264
All W ATUas . 12 2 - 2 1 26 4 2 2 28

.. 4855 | 14 - 16 13 - 1 7| 2 30 SN 108 263
ADES. Destina | YR PRSP 1 19 4 12 7| 29 31 2 s8]l 107 270
Total 1,068 1,402 4,928 1,250 4,839 1,600 4908 1617 4,704 1,733 4,856 5008 1,636 4833 13311 43,503

1
P

.
LEd

.
L

[] sBFL

[ %]
=
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Evento

ARR hd
Cia Aerea, Call._.
Aerop. Grupo

Macional SB o

Aeroporto
Select all
SBAR
SBBE
SBEH
SBER
SBEV
SBCF
SBCG
SBCO
SBCR
SBCT
SBCY
SBEDM
SBEG
SBFI
SBFL
SBFM

[
[
[
[]
[]
[]
[]
[]
L]
[]
[]
[]
[]
L]
L]
L]
L]

ADEP. Origem

ADES, Destino

Macional 5B [A... ™

Ano, Més, Dia

AZU4353
AFU2TIT
AZU4211
AZU4341
AZU4361
AFU4952
AZUA169
AFU2TO4
AZU43TI
AFUA02T
AFU3221 -
AZU4410
AFUBTO1
AFU5064
ATUZ2B61
AFU4630
AFU4591
AFU4222
AZU4034
AFU4T4
AFU4855
AFU4921

Dia da Semana Hora, 15min, 5... Pontualidade

Mtpe seecti.

maio Jjunho julho agosto & 0i3

Voos com maior frequéncia de adiantamento:

)

AZU2717 com 183 adiantados de 265 pousos (69,1%);

AZU4393 com 185 adiantados de 267 pousos (69,3%)
( )
AZU4211 com 181 adiantados de 251 pousos (72,1%);
( )
( )

AZU4341 com 169 adiantados de 236 pousos (7/1,6%);
AZU4361 com 161 adiantados de 236 pousos (68,2%).

er -T = "5 i ) 21 LY

1,068 4951 971 4476 1402 4928 1,250 4,839 1,600 4908 1617 4,704 1,733 4856 2,034 5008 1,636 4,833 13311 43503



rento Ano, Més, Dia Dia da Seman Hora, 15ming5... Pontualidade l@cram ]
|

_ — Y [T

Cia Aerea. Call

| ME { janeiro e Ifevgreirﬂ" - mamo. abnl _ma.u Junhu -9 | ulhu agosto setemttrc: oial

indicative Pont Mm-. Pont. Mov. Pont. Mov.  Foni h'!m Pont: Mov. Pont Mov. Pontc Mov. Pont Mov. Ponik Mowe Pun! Mmr

Aerop. Grupo

. ATU4393
nzvari7

A AZUA211
L2 roporio
[]:Seiect a gt
"] SBAR AZU4361
[ SBaE AZU4992
i r’ AZU4169
% <hen AZUZ704 |
{1 sacr AZU43T9
LL} SBOG AZU4027 | -
SR l e
i ien AZU4221 | 26 sbredr EATEIR E BB, Bl - A | B
[ saCT AZUS410 | | | 126 270
[ ] sBEy AZUBTO1 | - 3 : . ; 264
=-_= SEDN AZVT . ] 217
[] SBEG
b1

e agora... qual é a origem
desses voos e seus
e g horarios?

Nacional SB[A.. *~ AL 1068 4551 971 4476 1402 4928 1,250 4,839 1,600 4,908 1.647 4704 1,733 4856 2034 5008 1,636 4.833 13.311 43,503

£ LFT



Pontualidade (KPI01 e KPI114)

Fonte: Tatic Flow/SIROS i

ol - -

Semana / Dia / Hora

Comparativo Rank.
Dashboard 2018-2020 Dashboard 2019-2021 Dashboard 2022-2024

Tatic Flow/SIROS (Principal) - Atualizacdao Quinzenal ou sob demanda
SUBDIVISAO DE POS-OPERACOES VRA (Comparativos) - Atualizacao uma vez por més depois do dia 20
RIMA (ANAC - Aeroportuario) - Atualizado até novembro de 2024

Comparativo por Data Comparativo Distrib.




Eventao Ano. Més, Dia Dia da Semana Hora, 15min, 5... Pontualidade @ CEI[]E

Mtipe seect..

All

Cia Aérea

Al AD de origem (DEP) AD de destino (ARR)

Cia Aerea, Indic__ ORIGEM  Pontual Elw' Total Pont. DEP Hora Med. i Origem Grupo DESTING  Pontual EIW' Total Pont, ARR Hora Med. Destino Grupo
E f“é';d = Nacional SB Macional SE
E ::,u;‘]é Origem Destino
] ABD [ Select all [ select all
[] ABJ [ sBAC [] SBAC
[] ACA [] sBAE [] sBAE
O acL [ seaQ [] seaQ
] ACN [ sBAR [ sBAR
[] ADE [] sBaT o 3 . [] sBaT
|: AEA |:| CRAL Bk '|-"—.1l:li:- s B e ¥ |: SBAL
[] AEB [ sBax SBSV | 11,703 51.1% 14 [ sBax
[] AR L1 seBE : ; [ seee
] AJB ] sBBG [] sBBG
] AT [] sBeH [] sBBR
] AMX [] seer ] seav
] ANS [] sBBV [] sBBW
[] ARE [] sBBwW [ sBCA
[] ARG [] seca [ sece
[] ARN [] sBcB L[] sBCF
[] ARU 1 secr [ secs
[ AvA [ sBCG [ sBCH
[] Awc ] sBCH 1 sBC)

] AZc [ sBC) [ sBCN
] AZN [] seCN [ seco
[] azp [ sBCO [ sBcp
[] AZQ [ secp [] SBCR
O azu [ secr [ secT

[] AZu2000



Evento Ano, Més, Dia Dia da Semana Hora, 15min, 5... Pontualidade @ Capa

_ 202 ~ M Multiple selecti,.

Cia Aérea

AD de destino (ARR)

Cia Aerea, Indic_ DESTINO Pontual Mov. Total Pont. ARR Hora Med. Destino Grupo
% iﬁﬁd al ] Macional 5B

[ ] AZU2000 - Total 21373 37237 574% 1507 :

[] AZU2001 Origem Destino

[ AZu2002 [ Select all LI SBiH

[1 AZu2003 [ seBacC 1 sBiL

1 AZU2004 L] sBAE [ sBip

(1 azuzo05 g SBAQ E :gﬁ

SEAR -

) oy 0 saar 0 sao

] AZu2008 ] =eay o . :

(7 Azueoos ] saax Lista anterior dos ] =

] AZu2010 [1 seaEe . - SEIP

B e adiantados: e

] ] sBBR . 1 seiv

St 0 so AZU4393;

5 SEEW

0 oo 0 saca AZU2717; g

E Eﬂig;g 1 sBcF AZU421 1 . [1 sBMA

[1 AZu2021 1 sBCG ’ E :gﬂs
[ secH - |

E Eﬂiﬁ ] saci AZU4341 ’ E :g::}

] ] sBCN |

] EEE 1 sBco AZU4361 . E zg:r

(] AZU2026 1 sscP FT

[ AZU2027 L1 sBcr o g

[ AZuz028



Evento Ano, Més, Dia Dia da Semana Hora, 15min, 5..  Pontualidade @ Capa

mMultiple selecti... ™

Cia Aérea
AD de origem (DEP) AD de destino (ARR)
Cia A.E_:.'Ef;_ ‘Iﬂif;- ORIGEM Portual Mov, Total Pont. DEP Hora Med. Destino Grupo
p——BZLATOD 7829% 0814
| fﬁ% st A e F i Destino
[ I
(] azueooe AZU4393 0 s
(1 AZu4397 [1 sBip
g ﬁﬁﬁ [] sBAQ [ sBiZ
0] Azus0 O voo AZU4393 sai de Uberlandia (SBUL) as 8:14 com

2 S 78,2% de pontualidade e chega em Campinas (SBKP) as
e 9:32 com 27,7% de pontualidade.

gﬁﬂé 0 seov Lista anterior dos Lo
Sy 1 soca adiantados: 0 s
B e 0 scr = AZU4393; L
e 0= AZU2717; ] e
[ Azu4415 ] sBCN AZU4211 ; 1 sami
(1 A7U4416 [] sBco [ SBMK
[ Azu4417 Elp AZU4341: [ sBML
O] Azu4418 ’ o

L] AELHMB EnE AZU4361 .



: = "" -gf r?s:“ N == ..: " "’ T OWERE i .‘.Hl - W ,,.A k= '.~v. = ',- L%

Al ~peeoes o Al Al O Muitiple selecti..

PUIEN Tl AD de origem (DEP) AD de destino (ARR)

Cia Aerea, Indic... ORIGEM Pontual Mov. Total Pont. DEP Hora Med. Origem Grupo DESTINO Pontual Mov. Total Pont. ARR Hora Med.

AZU4393 Macional 5B
: Total 74 267 21.7% 0932
Ll feres Il Origem Grupo DESTING Pontual Mov. Total Pont. ARR Hora Med.

Macional 5B

Total 65 265 24.5% 0935

(] AZU2713 S

Cia Aerea, Indic..

ORIGEM Pontual E‘ID'I-'.TntaI Pont. DEF Hora Med. Origem Grupo DESTING Pontual Mov. Total Pont ARR Hora Med.
w

Macional 5B

TN

Cia Aerea, Indic..

AZU4341

[ | o T o
[ TN

ORIGEM Portual Mov. Total Pont. DEP Hora Me. Origem Grupo DESTING Pontual Mov. Total Pont ARR Hora Med.

Macional 5B

Cia Aerea, Indic.. ORIGEM  Pontual Hm.rum Pont. DEP  Hora Med. Origem Grupo DESTINO Porntual Mov. Total Pont. ARR  Hora Med.

Macional 5B




Ar nriagem ([ ] I L o

Tem como analisar mais?
Onde e como podemos
Investigar mais sobre 0s voOOsS
chegarem tao adiantados?




2% performance.decea.milbr

Monitoramento da Demanda

Previsio da Demanda

Pontualidade

Taxa Pico e Capacidade

Histdrico de Capacidade

Tempo de Taxi

Acessar

Tempo Adicional na TMA

City Pair e Tempo de Voo




City Pair e Tempo de Voo (KPI15)

Fonte: SIROS e VRA (ANAC)

== —1 -
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SRR
p—— T TrTers -
w’:&h IR AT £ 0033
L eirerenr st Y
e A A A A L e et s ] :

Fonte: VRA com horarios realizados e progra.médos; '

KPI115 Var. Tempo Voo Tempo Voo RealxPrev

e e e —— e oo
: seashasnne ees

Hansan

Visualizagdes pré-selecion

KPI15 com Graficos
KPI15 com mapa de City-Pair

KPI15 Listas de Voos & “/

SUBDIVISAO DE POS-OPERACOES Atualizado no dia 29/09/2025



Fais, Origem Fais, Destino Cia Aerea

All

Resumo Tempo e Quantidade de Voos Tempo de Voo e Quantidade de Voos

Copesi: bt Tespn ool lesie FYey iiingao | s 9“‘-“"““5 @ fempo de Voo REAL @ Tempo de Voo PREV @ CQuantidade de Voos

SBSP-SBRJ 56.9 62.5 -56 -8.9% 12,135
SBRJ-SBSP 639 67.8 -39 5.5 12127
SBSP-SBBR 102.7 1081 -54 -5.0% 5,958
SEBR-5B5P 1024 1075 -5 -47% 3,927
SBSP-SBCF 728 78.6 -5.8 -74% 537

SBCF-SB5P 799 83.1 -3.8% 5,370
SBSP-SBPA 104.4 -6.1% 5,200

Tempo de Yoo
Quantidade de Yoos

-4.0 -2.6%

Tempo de Voo (Gate-to-Gate) dos 30 Maiores Pares de Cidade

P

voos B Tempo de Voo Beal @ Tempo de Voo Prey

Quantidade de Yoos
Tempo de Voo




Fais, Origem ia Pais, Destino Més. Dia Cia Aerea

All - - All Multiple s.. A All

Resumo Tempo e Quantidade de Voos Distribuicao da Variacao entre o Tempo Real e Prev lem minutos)

Origem-Destino ' Tempo Real Tempo Prev  Variacao | Var %6 E!tde\fm ], - E

SBSP-SBRJ 56.9 6.5 -5.6 -8.9%

SBRI-SBSP 63.9 67.8 -3.9 -5.79
Variagao [iu tempo de Voo

- T

SBSP-5BER 102.7 1081 -54 -5.0%
SEBR-SBSP 1024 107.5 51 -47%
SBSP-SBCF 72.8 78.6 -58 -74%
SBCF-SBSP 7990 83.1 -31 38%
SBSP-SBPA 98.0 . -64 -6.1%

el im.

n
o
]
=
Lo
=
3
a
m
=
=
=
m
=X
e

Distribuicio |




Fais, Origem Fais, Destino Més, Dia Cia Aerea

Al Multiple s.. : All

m
o

=

C

Resumo Tempo e Quantidade de Voos fa}Variacao entre o Tempo Real e Prev lem minutas)

SBCF-SBEP 730 5.0 21 -27T% 2,199
SBRI-SEKP 68.8 69.5 0.7 -1.0% 1,842
SBCT-SEKP 504 60.7 1.3 =22% 1,820
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Regiao Pais. Origem Regido Pais, Destino Ano Mes, Dia Cia Aerea

Aplicar os filtros com destino a Campinas (SBKP) e a faixa s il e
horaria de partida 2 horas antes do pouso no horario UTC-3. . {

.
1R
¥
¥
]
1
1
1
[}
)
= P
1HH] i
¥
¥
¥
¥
¥
¥
.
]
00
A L .Il-.lllll“l“l“ ‘IIIIII.IIHH.-.--.
i b Ta ] I aTs
~= A u 24

.
L]
'

e
]

K

SBBR-5BKP
SBEG-SBKP
SBGO-5BKP
SBCF-SBKP
SBCT-SBKP
SBGL-SBKP
SBRF-SBEP

i T e R |

[

9 e [ T I S T — ]
v = W B e T e iy 1551
- ") ") L - J 0
e R B R T o T B B
o B! o Y cns [ . J [ -
- - - - - - ] =)

| &noLn J
[ [
[T
s
£

5
5

i

n
=]
=]
=
u
g =
o
=
m
=
-—
=
m
=
o

Variacao do tempo de Voo

| Graficos Distribuicsio




A diferenca entre o tempo real de gate-to-gate com o
tempo previsto foi de 2,8 minutos.

SBER-SBKP 95.2 977  -2.5 -26% : _> _4 min
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Pais. Destino Més, Dia Hora Cia Agrea
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Fais, Origem id Fais, Destino Més, Dia Cia Aerea
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Resumo Tempo e Quantidade de Voos igtribuicdo da Variacao entre o Tempn Real e Prev lem minutaos)

Origem-Destino  Tempo Real Tempo Prev  Variacao | Var % gl:de‘hfnﬂs
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Pais, Origem Pais, Destino Cia Aerea
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Fais, Origem Pais. Destino Cia Aerea
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Resumo Tempo e Quantidade de Voos igtribuicdo da Variacao enire o Tempo Real e Prev lem minutos)
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52 Conclusao:

Em média, os tempos de voos realizados sdo menores que o previsto. O
gue contribui para que se tenha MAIS adiantados e MENOS atrasados,
podendo impactar negativamente a pontualidade de chegada.
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Com tudo isso... como
podemos melhorar a
pontualidade?
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Pontualidade (KPI01 e KPI114)
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O gue precisa ser feito?

* Acao proposta: Reduzir em 8 minutos o SIBT (horario
programado de calcos dentro) de todos os voos no Brasil.
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O gue precisa ser feito?

* Acao proposta: Reduzir em 8 minutos o SIBT (horario
programado de calcos dentro) de todos os voos no Brasil.
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O gue precisa ser feito?

* Acao proposta: Reduzir em 8 minutos o SIBT (horario
programado de calcos dentro) de todos os voos no Brasil.

* Economicidade: Sem necessidade de investimento ou grande
mobilizacao de stakeholders.

* Disponibilidade: Ajuste dos gates ja ocorre na pratica — 0S voos
ja chegam antes do programado.

* Resiliéncia: Reduz a necessidade de gestao tatica cara,
favorecendo o planejamento.




O gue precisa ser feito?

* Acao proposta: Reduzir em 8 minutos o SIBT (horario
programado de calcos dentro) de todos os voos no Brasil.

 Capacidade: Deve-se avaliar o impacto em horarios de pico —
lembrando que os voos ja chegam antecipados.

* Sem atrasos na partida: Nenhuma alteracao nos horarios de
origem ou conexoes.

* Atrasos na chegada: Pode aumentar o grupo com atrasos >15
min — ponto a ser negociado para ganhos sistémicos.




O gue precisa ser feito?

* Acao proposta: Reduzir em 8 minutos o SIBT (horario
programado de calcos dentro) de todos os voos no Brasil.

* ANAC: Adequacao normativa para melhorar previsibilidade.

* SAC: Melhor gestao de judicializacao, com um dos trafegos mais pontuais do
mundo.

* Cias aéreas & aeroportos: Melhor planejamento, reducao de custos, uso
mais eficiente da capacidade.

* Navegacao aérea: Melhor alocacao de recursos, gestao capacidade /
demanda e aplicacao ATFM mais precisa.

* DECEA/CGNA: Garantir fluidez, monitorar performance e buscar melhorias
continuas. Gerenciar para que todos possam voat.




Como melhorar a pontualidade no Brasil?

* Possibilidade de melhorar 10% o indice de pontualidade de

chegada de forma “simples”

* “na proxima Season” = curto prazo / acao pratica na slot

conference
* Analise replicavel para outros cenarios e contextos

* Potencial de acoes aplicaveis com resultados reais



Hackeando a Pontualidade

Como aumentar a pontualidade na proxima Season?

Tutorial por: Cap Almeida e CV Adriano
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